Medidas de Seguridad

Las personas de edad avanzada pueden prevenir
el crimen en sus vecindades seguramente y
eficazmente al tomar los siguientes pasos:

x Observe biesus alrededores y camine en
grupos de dos 0 mas personas.

x Cierre y asegure las ventanas cuando salga
de casa y mantenga todas las puertas
cerradas con llave en todo momento.

x No esconda sus llaves debajo de el tapete o
de cualquier lugapredecible.

x Cuando salga por mas de un dia, asegurese
de que su casa paremaupada. Use un reloj
automatico para prender las luces, el radio o
la television.

x Avisele a sus familiares y amigos de sus
planes de viaje al igual que sus actividades
diarias.

x Ponga una retencién en su correspondencia
y sus periédicomientras esta fuera.

x Nuanca ponga suslanes de viaje en los
medios sociales.

x Al estacionarse, nunca lo haga en areas
aisladas. Encuentre estacionamiento en un
lugar bien transitado.

x Reporte cualquier crimen o actividad
sospechosa a la agencia de policia local.
Nunca intervenga.

x Forme un grupo de vigilancia en su
comunidad.

x No llevesus tarjetas de crédito y nimero de
Seguro Social innecesariamente.

x SoOlouse ATMs que estén dentro de un
banco o negocio y cubra su numero de pin.

Para Presentar una
Queja del Consumidor

Es usted una victima de fraude, decepcion o
de una practica de negocios injusta? La
Oficina del Procurador General del Estado
de Nevada le gustaria escuchar su caso.

Las formas de queja estan disponibles en
nuestra pagina de web en ag.nv.gov o en
cualquiera de nuestras locaciones. Las
formas estan disponibles en espafiol y en
inglés y pueden ser llenadas en linea o en
persona. Favor de incluir cualquier
documentacion que crea necesaria para
apoyar su queja. Todos los formularios
tienen que ser firmados por la persona
entregando la queja.

Favor de notar que la Oficina del Procurador
General no puede proveer consejo legal o
representar personalmente en algin acto
legal. Si necesita un abogado privado, puede
considerar la contratacion de los servicios de
un abogado local.

Contactenos

Oficina de Carson City

100 North Carson Street
Carson City, Nevada 897@T17
T: 7756841100 / F: 77841108

Oficina de Las Vegas
555 E. Washington Aveniguite 3900
Las Vegas, Nevada 89101
T:702486-3420 / F: 70286-3768
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